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ÏÎËÈÒÈÊÀ ÎÁÐÀÁÎÒÊÈ ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ 
(äîêóìåíò ââåäåí ñ 01 ìàðòà 2023 ã.) 

 
 
 
1. ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß 
 
1.1. Íàñòîÿùàÿ Ïîëèòèêà îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ (äàëåå - Ïîëèòèêà) îïðåäåëÿåò 

ïðàâîîòíîøåíèÿ, ïðèíöèïû è ïîðÿäîê îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ 
Ïîëüçîâàòåëÿ è ìåðû ïî îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè òàêèõ äàííûõ â ÎÎÎ 
«ÌÀÍÄÀÐÈÍ ÔÓÄÑ» (äàëåå – «Êîìïàíèÿ») ïðè îðãàíèçàöèè ðàáîòû Ìîáèëüíîãî 
ïðèëîæåíèÿ «Ì.Ìàðêåò» (äàëåå ïî òåêñòó – Ìîáèëüíîå ïðèëîæåíèå). 

 
1.2. Íàñòîÿùàÿ Ïîëèòèêà â îòíîøåíèè îáðàáîòêè Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ðàçðàáîòàíà â 

ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîæåíèÿìè Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 27.07.2006 №152-ÔÇ «Î 
ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» (ñ èçìåíåíèÿìè è äîïîëíåíèÿìè), äðóãèìè çàêîíîäàòåëüíûìè 
è íîðìàòèâíî-ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îïðåäåëÿþùèìè 
òðåáîâàíèÿ ê îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè è ïîðÿäîê ðàáîòû ñ Ïåðñîíàëüíûìè 
äàííûìè.  

	
1.2. Ïîëüçîâàòåëü îáÿçàí ïîëíîñòüþ îçíàêîìèòüñÿ ñ íàñòîÿùåé Ïîëèòèêîé äî ìîìåíòà 

èñïîëüçîâàíèÿ Ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèÿ. 
 
1.3. Â ñëó÷àå íåñîãëàñèÿ ñ ïîëîæåíèÿìè Ïîëèòèêè Ïîëüçîâàòåëü äîëæåí âîçäåðæàòüñÿ îò 

äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ Ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèÿ. 
 
1.4. Íàñòîÿùàÿ Ïîëèòèêà äåéñòâóåò òîëüêî íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 
 
1.5. Êîìïàíèÿ âïðàâå âíîñèòü â íàñòîÿùóþ Ïîëèòèêó èçìåíåíèÿ ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ, 

â òîì ÷èñëå, íî íå îãðàíè÷èâàÿñü, â ñëó÷àÿõ, êîãäà ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ 
ñâÿçàíû ñ èçìåíåíèÿìè â ïðèìåíèìîì çàêîíîäàòåëüñòâå, à òàêæå êîãäà 
ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ ñâÿçàíû ñ èçìåíåíèÿìè â ðàáîòå Ìîáèëüíîãî 
ïðèëîæåíèÿ. Ïîëüçîâàòåëü îáÿçóåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî êîíòðîëèðîâàòü íàëè÷èå 
èçìåíåíèé â íàñòîÿùåé Ïîëèòèêå. Íîâàÿ ðåàêöèè Ïîëèòèêè âñòóïàåò â ñèëó ñ 
ìîìåíòà åå ðàçìåùåíèÿ, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî íîâîé ðåäàêöèåé Ïîëèòèêè. 

 
 
2. ÒÅÐÌÈÍÛ È ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈß 
 
2.1.  Â íàñòîÿùåé Ïîëèòèêå, åñëè èç êîíòåêñòà íå ñëåäóåò èíîå, íèæåïðèâåäåííûå 

òåðìèíû ñ çàãëàâíîé áóêâû èìåþò ñëåäóþùèå çíà÷åíèÿ: 
 
«Êîìïàíèÿ» - Îáùåñòâî ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ «ÌÀÍÄÀÐÈÍ ÔÓÄÑ», 
420074, Ðåñïóáëèêà Òàòàðñòàí, ã. Êàçàíü, óë.Ïåòåðáóðãñêàÿ, ä. 52, îôèñ 101.1. 
 
«Ïåðñîíàëüíûå äàííûå» - ïåðñîíàëüíûå äàííûå, êîòîðûå Ïîëüçîâàòåëü ìîæåò 
ïðåäîñòàâèòü î ñåáå (èìÿ (â òîì ÷èñëå ïñåâäîíèì); äåíü ðîæäåíèÿ; àäðåñ äîñòàâêè; 
íîìåð òåëåôîíà; àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû); èíôîðìàöèÿ î ãåîãðàôè÷åñêîì 
ìåñòîïîëîæåíèè (åñëè Ïîëüçîâàòåëåì áûëî äàíî ñîãëàñèå âëàäåëüöàì îïåðàöèîííûõ 
ñèñòåìà (Apple, Android) íà îòñëåæèâàíèå ìåñòîïîëîæåíèÿ ñâîåãî ìîáèëüíîãî 
óñòðîéñòâà); èíôîðìàöèÿ îá îïûòå ðàáîòû; óâëå÷åíèÿõ; ññûëêè íà ëè÷íûå ñòðàíèöû 
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â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ; IP-àäðåñ; èíôîðìàöèÿ èç cookie; èíôîðìàöèÿ î áðàóçåðå 
Ïîëüçîâàòåëÿ, à òàêæå èíûå äàííûå, êîòîðûå Ïîëüçîâàòåëü ìîæåò 
óêàçàòü/ïðåäîñòàâèòü â ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëÿõ (êàê îáÿçàòåëüíûõ, òàê è 
íåîáÿçàòåëüíûõ äëÿ çàïîëíåíèÿ) íà â Ìîáèëüíîì ïðèëîæåíèè. Ïîëíûé ïåðå÷åíü 
Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ óêàçûâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëÿõ Ìîáèëüíîãî 
ïðèëîæåíèÿ.  
 
«Ïîëüçîâàòåëü» («Êëèåíò») -  ôèçè÷åñêîå ëèöî, èìåþùåå äîñòóï ê Ìîáèëüíîìó 
ïðèëîæåíèþ, âñòóïèâøåå ñ Êîìïàíèåé â äîãîâîðíûå îòíîøåíèÿ. 
 
«Òîâàðû» - ïðîäóêöèÿ, ïðåäñòàâëåííàÿ â Ìîáèëüíîì ïðèëîæåíèè, äîñòóïíûå ê 
ïðèîáðåòåíèþ. 

 
«Ìîáèëüíîå ïðèëîæåíèå» - ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå «Ì.Ìàðêåò», 
ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ ðàáîòû íà ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâàõ íà ïëàòôîðìàõ iOS, Android 
è HUAWEI, ïðè ïîìîùè êîòîðîãî Êîìïàíèåé îêàçûâàþòñÿ óñëóãè äëÿ Ïîëüçîâàòåëåé 
äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ íóæä Ïîëüçîâàòåëÿ â îáùåñòâåííîì ïèòàíèè, ïîñðåäñòâîì 
ðåàëèçàöèè Òîâàðîâ ÷åðåç àâòîíîìíûå òîðãîâûå àïïàðàòû (Ìèêðîìàðêåò) â ôîðìàòå 
ñàìîîáñëóæèâàíèÿ. 
 
«Ñóáúåêò ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» - Ïîëüçîâàòåëü, ê êîòîðîìó îòíîñÿòñÿ 
Ïåðñîíàëüíûå äàííûå 

 
«Ïðåäîñòàâëåíèå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» - äåéñòâèÿ Ïîëüçîâàòåëÿ, íàïðàâëåííûå íà 
ðàñêðûòèå Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ îïðåäåëåííîìó ëèöó èëè îïðåäåëåííîìó êðóãó ëèö. 
 
«Îáðàáîòêà Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» - ëþáîå äåéñòâèå èëè ñîâîêóïíîñòü äåéñòâèé, 
ñîâåðøàåìûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè èëè áåç èñïîëüçîâàíèÿ òàêèõ 
ñðåäñòâ ñ Ïåðñîíàëüíûìè äàííûìè, âêëþ÷àÿ ñáîð, çàïèñü, ñèñòåìàòèçàöèþ, 
íàêîïëåíèå, õðàíåíèå, óòî÷íåíèå, îáíîâëåíèå, èçìåíåíèå, èçâëå÷åíèå, 
èñïîëüçîâàíèå, ïåðåäà÷ó (ðàñïðîñòðàíåíèå, ïðåäîñòàâëåíèå, äîñòóï), 
îáåçëè÷èâàíèå, áëîêèðîâàíèå, óäàëåíèå, óíè÷òîæåíèå Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 

 
 

Äëÿ öåëåé íàñòîÿùåé Ïîëèòèêè òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ â åäèíñòâåííîì ÷èñëå 
îòíîñÿòñÿ òàêæå è ê òåðìèíàì è îïðåäåëåíèÿì âî ìíîæåñòâåííîì ÷èñëå è íàîáîðîò. 

 
2.2. Íàñòîÿùàÿ Ïîëèòèêà äåéñòâóåò äëÿ Ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèÿ «Ì.Ìàðêåò» (âíå 

çàâèñèìîñòè îò ïëàòôîðìû). 
 
 
3. ÓÑËÎÂÈß ÎÁÐÀÁÎÒÊÈ ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ 
 
3.1. Êîìïàíèÿ íå ïðîâåðÿåò äîñòîâåðíîñòü ïåðñîíàëüíîé èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìîé 

Ïîëüçîâàòåëåì. Îäíàêî Êîìïàíèÿ èñõîäèò èç òîãî, ÷òî Ïîëüçîâàòåëü ïðåäîñòàâëÿåò 
äîñòîâåðíóþ è äîñòàòî÷íóþ ïåðñîíàëüíóþ èíôîðìàöèþ, è ïîääåðæèâàåò ýòó 
èíôîðìàöèþ â àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè. 

 
3.2. Ïîä îáðàáîòêîé ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â íàñòîÿùåé Ïîëèòèêå ïîíèìàåòñÿ:  ñáîð 

Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, èõ ñèñòåìàòèçàöèÿ, íàêîïëåíèå, õðàíåíèå, óòî÷íåíèå, 
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èçâëå÷åíèå, èñïîëüçîâàíèå, ïåðåäà÷à, îáåçëè÷èâàíèå, áëîêèðîâàíèå, óäàëåíèå, 
óíè÷òîæåíèå. 

 
3.3. Öåëè îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ: 

- Îáðàáîòêà çàêàçà; 
- Îöåíêà êà÷åñòâà îêàçàíèÿ óñëóã; 
- Âåäåíèå ó÷åòà Êëèåíòîâ. 

 
3.4. Ïîëüçîâàòåëü ïîäòâåðæäàåò, ÷òî ïðîñòàâëåííàÿ èì îòìåòêà (ãàëî÷êà) â ÷åêáîêñå 

(ñïåöèàëüíîì ïîëå íà ýòàïå àâòîðèçàöèè Ïîëüçîâàòåëÿ â Ìîáèëüíîì ïðèëîæåíèè) 
íàïðîòèâ êëèêàáåëüíîãî òåêñòà «Ñîãëàñåí íà îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ» ïðè 
èñïîëüçîâàíèè Ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèè, îçíà÷àåò ïîëíîå ñîãëàñèå Ïîëüçîâàòåëÿ ñî 
âñåìè ïîëîæåíèÿìè íàñòîÿùåé Ïîëèòèêè. 

 
3.5. Ñîãëàñèå Ïîëüçîâàòåëÿ íà îáðàáîòêó åãî ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ äåéñòâóåò ñî äíÿ åãî 

ïîëó÷åíèÿ Êîìïàíèåé â ïîðÿäêå ï. 3.4. Ïîëèòèêè äî äíÿ îòçûâà ñîãëàñèÿ, 
ïîñðåäñòâîì íàïðàâëåíèÿ â Êîìïàíèþ ñîîáùåíèÿ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå íà àäðåñ 
info@mandarin-eda.ru.  

 
3.6. Êîìïàíèÿ âïðàâå ïåðåäàòü Ïåðñîíàëüíûå äàííûå Ïîëüçîâàòåëÿ òðåòüèì ëèöàì, â òîì 

÷èñëå ïóòåì òðàíñãðàíè÷íîé ïåðåäà÷è, â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ: 
- äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ Ïîëüçîâàòåëåì Ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèÿ; 
- äëÿ îêàçàíèÿ óñëóã Ïîëüçîâàòåëþ; 
- ïðè ïðîäàæå èëè èíîé ïåðåäà÷è áèçíåñà Êîìïàíèè (ïîëíîñòüþ èëè â ÷àñòè), ïðè 
ýòîì ê ïðèîáðåòàòåëþ ïåðåõîäÿò âñå îáÿçàòåëüñòâà ïî ñîáëþäåíèþ óñëîâèé 
íàñòîÿùåé Ïîëèòèêè; 

- â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè çàùèòû ïðàâ è çàêîííûõ èíòåðåñîâ 
Ïîëüçîâàòåëåé, Êîìïàíèè èëè òðåòüèõ ëèö. 
 

3.7. Ïîëüçîâàòåëü âïðàâå èçìåíèòü äàííûå ñâîåé ó÷åòíîé çàïèñè â Ìîáèëüíîì 
ïðèëîæåíèè, èëè ïîòðåáîâàòü åå óäàëåíèÿ, íàïðàâèâ ïèñüìî (çàïðîñ) ïî ýëåêòðîííîé 
ïî÷òå íà àäðåñ info@mandarin-eda.ru.  

 
3.8. Êîìïàíèÿ èìååò ïðàâî íàçíà÷èòü (óïîëíîìî÷èòü) ëèöî (îïåðàòîðà Êîìïàíèè), 

îòâåòñòâåííîå çà îðãàíèçàöèþ îáðàáîòêè Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 
 
 
4. ÇÀÙÈÒÀ ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ 
 
4.1. Êîìïàíèÿ îáåñïå÷èâàåò íåîáõîäèìûå îðãàíèçàöèîííûå è òåõíè÷åñêèå ìåðû äëÿ 

çàùèòû Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ îò íåïðàâîìåðíîãî èëè ñëó÷àéíîãî äîñòóïà, 
óíè÷òîæåíèÿ, èçìåíåíèÿ, áëîêèðîâàíèÿ, êîïèðîâàíèÿ, ðàñïðîñòðàíåíèÿ, à òàêæå îò 
èíûõ íåïðàâîìåðíûõ äåéñòâèé ñ òàêèìè äàííûìè òðåòüèõ ëèö. 

 
4.2. Êîìïàíèÿ óñòàíàâëèâàåò ñëåäóþùèå ìåðû ïðàâîâîãî è îðãàíèçàöèîííîãî õàðàêòåðà 

äëÿ çàùèòû Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ:  
- íàçíà÷åíî îòâåòñòâåííîå ëèöî ïî îðãàíèçàöèè îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ; 
- èçäàíû è âíåäðåíû äîêóìåíòû, îïðåäåëÿþùèå ïîëèòèêó Êîìïàíèè â îòíîøåíèè 

îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ëîêàëüíûå àêòû, óñòàíàâëèâàþùèå ïðîöåäóðû 
íàïðàâëåííûå íà ïðåäîòâðàùåíèå è âûÿâëåíèå íàðóøåíèé çàêîíîäàòåëüñòâà ÐÔ, 
óñòðàíåíèå ïîñëåäñòâèé òàêèõ íàðóøåíèé;  
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- ñîòðóäíèêè Êîìïàíèè, íåïîñðåäñòâåííî îñóùåñòâëÿþùèå îáðàáîòêó 
ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, îçíàêîìëåíû ñ ïîëîæåíèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà ÐÔ «Î 
ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ», â òîì ÷èñëå òðåáîâàíèÿìè ê çàùèòå ïåðñîíàëüíûõ 
äàííûõ, äîêóìåíòàìè îïðåäåëÿþùèìè ïîëèòèêó Êîìïàíèè â îòíîøåíèè 
îáðàáîòêè ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ëîêàëüíûìè àêòàìè ïî âîïðîñàì îáðàáîòêè 
ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ. 
 

4.3. Êîìïàíèÿ õðàíèò Ïåðñîíàëüíûå äàííûå Ïîëüçîâàòåëåé, îáåñïå÷èâàÿ èõ 
êîíôèäåíöèàëüíîñòü è çàùèòó îò íåïðàâîìåðíîãî èëè ñëó÷àéíîãî äîñòóïà ê íèì 
òðåòüèõ ëèö. 

 
4.4. Êîìïàíèÿ îáÿçóåòñÿ ñâîåâðåìåííî îáíàðóæèâàòü è ïðåäîòâðàùàòü ïîïûòêè 

íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà ê Ïåðñîíàëüíûì äàííûì Ïîëüçîâàòåëåé, 
ïðåäîñòàâëåííûõ Êîìïàíèè. 

 
4.5. Êîìïàíèÿ âïðàâå ïðîèçâåñòè áëîêèðîâêó, èñêëþ÷åíèå, óäàëåíèå äàííûõ, 

ðàçìåùåííûõ Ïîëüçîâàòåëåì, áåç ñîãëàñèÿ Ïîëüçîâàòåëÿ, åñëè òàêèå äàííûå íå 
îòâå÷àþò òðåáîâàíèÿì äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è 
ïîëîæåíèÿì íàñòîÿùåé Ïîëèòèêè. 

 
4.6. Ïîëüçîâàòåëü ñîãëàøàåòñÿ ñ òåì, ÷òî îí îáÿçóåòñÿ íåìåäëåííî óâåäîìèòü Êîìïàíèþ 

î ëþáîì ñëó÷àå íåàâòîðèçîâàííîãî èì (íå ðàçðåøåííîãî) äîñòóïà ïîä ñâîåé ó÷åòíîé 
çàïèñüþ â Ëè÷íûé êàáèíåò (àêêàóíò) â Ìîáèëüíîì ïðèëîæåíèè, è (èëè) î ëþáîì 
íàðóøåíèè áåçîïàñíîñòè.  

 
4.7. Äîñòóï ê Èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì, ñîäåðæàùèì Ïåðñîíàëüíûå äàííûå, 

îáåñïå÷èâàåòñÿ ñèñòåìîé ïàðîëåé. Ïàðîëè óñòàíàâëèâàþòñÿ óïîëíîìî÷åííûìè 
ñîòðóäíèêàìè Êîìïàíèè è èíäèâèäóàëüíî ñîîáùàþòñÿ ñîòðóäíèêàì Êîìïàíèè, 
èìåþùèì äîñòóï ê Ïåðñîíàëüíûì äàííûì. 

 
4.8. Ïîëüçîâàòåëü ïî ñîáñòâåííîìó æåëàíèþ èìååò ïðàâî ïðåäîñòàâèòü ñëóæáå 

ïîääåðæêè êëèåíòîâ Êîìïàíèè äîñòóï ê ëè÷íîìó êàáèíåòó Ïîëüçîâàòåëÿ â 
Ìîáèëüíîì ïðèëîæåíèè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè. Ïðè 
îñóùåñòâëåíèè äîñòóïà ñîòðóäíèêè Êîìïàíèè, îáåñïå÷èâàþùèå òàêóþ òåõíè÷åñêóþ 
ïîääåðæêó, ïîëó÷àþò ïðàâî ïðîñìîòðà Ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ áåç ïðàâà 
êîïèðîâàíèÿ.  
 

 
5. ÈÍÛÅ ÄÀÍÍÛÅ  
 
5.1. Â Ìîáèëüíîì ïðèëîæåíèè «Ì.Ìàðêåò» ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ñëåäóþùèå 
ïðîãðàììû: 

1. Firebase/Fabric - ïðîãðàììà äëÿ îòñëåæèâàíèÿ àíàëèòèêè ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé, 
ðàçðàáîòàííàÿ Google, Inc. (Ïîëèòèêà êîíôèäåíöèàëüíîñòè 
https://firebase.google.com/policies/analytics) 

2. AppMetrica - ïðîãðàììà äëÿ îòñëåæèâàíèÿ àíàëèòèêè ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé, 
ðàçðàáîòàííàÿ ÎÎÎ «ßÍÄÅÊÑ» (Ïîëèòèêà êîíôèäåíöèàëüíîñòè 
https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/) 

3. Appsflyer - ïðîãðàììà äëÿ îòñëåæèâàíèÿ àíàëèòèêè ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé, 
ðàçðàáîòàííàÿ AppsFlyer, Ltd. (Ïîëèòèêà êîíôèäåíöèàëüíîñòè 
https://www.appsflyer.com/legal/privacy-policy/) 
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4. Facebook - ïðîãðàììà äëÿ îòñëåæèâàíèÿ àíàëèòèêè ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé, 
ðàçðàáîòàííàÿ Facebook, Inc. (Ïîëèòèêà êîíôèäåíöèàëüíîñòè 
https://www.facebook.com/about/privacy) 

5. Amplitude -  ïðîãðàììà ïðîãðàììà äëÿ îòñëåæèâàíèÿ àíàëèòèêè ìîáèëüíûõ 
ïðèëîæåíèé, ðàçðàáîòàííàÿ Amplitude, Inc. (Ïîëèòèêà êîíôèäåíöèàëüíîñòè 
https://amplitude.com/privacy) 

 
Ñ ïîìîùüþ âûøåïåðå÷èñëåííûõ ïðîãðàìì îñóùåñòâëÿåòñÿ  ñáîð àíîíèìíûõ (áåç 
ïðèâÿçêè ê ïåðñîíàëüíûì äàííûì ïîñåòèòåëåé Ìîáèëüíîãî ïðèëîæåíèÿ) äàííûõ, 
ñâÿçàííûõ ñ: 
- äåéñòâèÿìè, ïðåäøåñòâóþùèìè îôîðìëåíèþ çàêàçà (âûáîð ãîðîäà, ïðîñìîòð 

Òîâàðà, äîáàâëåíèå Òîâàðà â êîðçèíó, äîáàâëåíèå äîïîëíèòåëüíûõ èíãðåäèåíòîâ 
â Òîâàð, ïðîñìîòð/äîáàâëåíèå ðåêîìåíäîâàííûõ Òîâàðîâ â êîðçèíå, ïðèìåíåíèå 
ïðîìîêîäà è âðåìÿ ñîâåðøåíèÿ ýòèõ äåéñòâèé; 

- õàðàêòåðèñòèêàìè çàêàçà (ñîñòàâ çàêàçà, åãî ñòîèìîñòü è âðåìÿ îôîðìëåíèÿ, 
ñïîñîá îïëàòû, âðåìÿ ñîâåðøåíèÿ ïîêóïêè); 

- îòìåíîé îïëàòû è îøèáêàìè, âîçíèêàþùèìè âî âðåìÿ ïðèîáðåòåíèÿ Òîâàðà 
(âðåìÿ ïîêàçà îøèáêè è åå òåêñò); 

- èíûå äàííûå, âêëþ÷àÿ, íî íå îãðàíè÷èâàÿñü: íàçâàíèå ïëàòôîðìû è åå âåðñèÿ. 
 

6. ÈÍÛÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß  
 
6.1. Âñå âîçìîæíûå ñïîðû ïîäëåæàò ðàçðåøåíèþ â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîäàòåëüñòâîì 
 
6.2. Ïåðåä îáðàùåíèåì â ñóä Ïîëüçîâàòåëü äîëæåí ñîáëþñòè äîñóäåáíûé ïîðÿäîê 

ðàçðåøåíèÿ ñïîðîâ è íàïðàâèòü Êîìïàíèè ñîîòâåòñòâóþùóþ ïðåòåíçèþ â 
ïèñüìåííîì âèäå. Ñðîê îòâåòà íà ïðåòåíçèþ ñîñòàâëÿåò 30 (òðèäöàòü) ðàáî÷èõ äíåé.  

 
6.3. Åñëè ïî òåì èëè èíûì ïðè÷èíàì îäíî èëè íåñêîëüêî ïîëîæåíèé íàñòîÿùåé Ïîëèòèêè 

áóäóò ïðèçíàíû íåäåéñòâèòåëüíûìè èëè íå èìåþùèìè þðèäè÷åñêîé ñèëû, ýòî íå 
îêàçûâàåò âëèÿíèÿ íà äåéñòâèòåëüíîñòü èëè ïðèìåíèìîñòü îñòàëüíûõ ïîëîæåíèé 
Ïîëèòèêè. 

 
 

 
7. ÀÄÐÅÑ È ÐÅÊÂÈÇÈÒÛ ÊÎÌÏÀÍÈÈ 
 

Îáùåñòâî ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ «ÌÀÍÄÀÐÈÍ ÔÓÄÑ» 
ÈÍÍ 1659196692, ÊÏÏ 165501001, ÎÃÐÍ 119169009543 
Þðèäè÷åñêèé àäðåñ: 420074, Ðåñïóáëèêà Òàòàðñòàí, ã.Êàçàíü, óë.Ïåòåðáóðãñêàÿ, 
äîì 52, îôèñ 101.1 
e-mail: info@mandarin-eda.ru 

 

Äàòà ïóáëèêàöèè 01.03.2023 ã. 
Äàòà âñòóïëåíèÿ â ñèëó 01.03.2023 ã. 

 

êîíåö äîêóìåíòà 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  


